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1. Mi a tajékoztato célja?

A Budapesti Szabadkikoté Logisztikai Zrt., mint a ,,DOCK” név alatt mikodé mobilapplikacié (a tovabbiakban:
Mobilapplikacid) lizemeltetdje, jelen Adatkezelési Tajékoztatot abbdl a célbdl fogadja el, hogy a Mobilapplikacié
szolgaltatasait igénybe vevs természetes személyek (a tovabbiakban: Erintettek) részére minden lényeges
informaciét és tajékoztatdst tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférheté6 formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva kdzoljon, valamint segitse az Erintetteket a 4. pontban szerepld jogaik
gyakorlasaban.

A tdjékoztatasi kotelezettség jogalapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, illetve az informacids 6nrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 20. §-a.

Jelen tdjékoztatd kialakitasa és alkalmazasa soran a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosagnak
az el6zetes tajékoztatds adatvédelmi kdvetelményeirél sz616 ajanldasban foglalt megallapitasok, valamint a GDPR
5. cikkének figyelembevételével, kiilondsen az 5. cikk (2) bekezdésében szereplS elszamoltathatdsag elvének
szellemében jartunk el.

2. Adatkezel6 adatai

Név Budapesti Szabadkikoté Logisztikai Zrt.
Weboldal | Mobilapplikacié www.bszl.hu | DOCK

Cégjegyzékszam Cg. 01-10-044989

Székhely 1211 Budapest, Weiss Manfréd ut 5-7.
Addszam 13122100-2-43

E-mail info@bszl.hu

Telefonszdm 361278 3502

3. Milyen adatkezelési folyamatok térténnek a Mobilapplikacioban?

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozd azon lényeges koriilményeket, melyeket a GDPR
és az egyéb agazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tél.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
http://www.bszl.hu/
tel:+36%2020%20930%208136

3.1. Az Applikaciéo bemutatasa és a kapcsolodo adatkezelés

A ,DOCK” ingyenesen letolthet§, mobil alkalmazds a Budapesti Szabadkikot6 Logisztikai Zrt. (BSZL Zrt.) altal
Uzemeltetett Budapesti Szabadkikot6 Logisztikai és Ipari Park (DOCK) automatikus beengedd és
forgalomiranyitasi rendszerének a szerves részét képezi. Az alkalmazds az Interreg CENTRAL EUROPE altal
tdmogatott CE-1278 CORCAP project részeként keriilt lefejlesztésre azzal a céllal, hogy segitse a tajékozdédast és
tamogassa a forgalomiranyitdst a szabadkikotd terlletén. A DOCK bérlSihez érkez6 kozuti jarmivek vezet6i
megtervezhetik az Utvonalat a szallitasi cimig, mely nem csak a navigaciot segiti, de az alkalmazason keresztiil
megadott rendszam és érkezési cim segitségével a rendszer a beengedés és érkeztetés optimalizaldsaval
minimalizalni tudja a torlddast.

A rendszer jelezni tud a bérlé szamara az alkalmazason keresztlil megadott rendszam kapuhoz érkezésekor és
amennyiben sziikséges, a jarm(ivet parkoldba tudja irdnyitani varakoztatni, illetve onnan be is tudja hivni rakodni
amint felszabadult a rakodé.

3.1.1. A kezelt adatok és az adatkezelés célja

rendszam és

érkezési hely adatkezelés célja

adat

rendszam ennek megadasaval a beléptetésnél a rendszamfelismers rendszer azonositja az érkezé jarmvet
érkezési hely ennek megaddsa alapjan navigaljuk a teriileten belil az érkez6 jarmdveket

3.1.2. Az adatkezelés jogalapja

Az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitdsa,
amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenill kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. Az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont
szerint.

3.1.3. Az adatkezelés idGtartama

Az Adatkezel6 a rendszam és érkezési hely adatokat egy évig kezeli.
3.1.4. Az adatkezelés maddja

Elektronikus formaban.

4. Milyen jogai vannak az Erintetteknek?

Az Erintett ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, valamint jogszabalyban
meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tajékoztatds kérését és a jelen pontban szerepld
kérelmeket az Erintett az Adatkezel6 2. pontban szereplé elérhet8ségeire tudja cimezni.



4.1. Hozzaférési jog

Az Erintett visszajelzést kaphat az Adatkezel6tdl személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésik részleteihez hozzaférhet.

4.2. Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett kérésére az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit8 nyilatkozat utjan torténé
— kiegészitését.

4.3. Torléshez vald jog

Az Erintett kérésére az Adatkezel8 torli a ra vonatkozé személyes adatokat, ha azok kezelésére az Adatkezel6nek
nincsen sziiksége, vagy visszavonja hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik jogellenes.

4.4. Elfeledéshez valo jog

Az Erintett torlésre irdnyuld kérelmérdl — ha igényli—az Adatkezeld igyekszik értesiteni minden olyan adatkezelét,
aki az Erintett esetlegesen nyilvdnossagra keriilt adatait megismerte, illetve megismerhette.

4.5. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Adatkezel§ — az Erintett kérésére — korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott,
vagy jogellenes az adatkezelés, vagy az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha az Adatkezel&nek nincsen
szliksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett a ra vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik az Adatkezel&nek.

4.7. Reagalas a kérelmekre

Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozas esetén
15 nap — alatt megvizsgdlja, és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, amelyrdl a kérelmez6t irdsban
tdjékoztatja. Ha az Adatkezel§ az Erintett kérelmét nem teljesiti, dontésében kozli a kérelem elutasitdsanak
ténybeli és jogi indokait az Erintettel.

4.8. Jogérvényesités

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk az Erintettek informécids
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt modon és hataridén belil reagalni. Erre
tekintettel kérjuk a Tisztelt Erintetteket, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités igénybevétele
el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz megtétele céljabdl — az AdatkezelGvel a felmeriilt
konfliktusok békés uton térténé rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, az Erintett a Polgari Térvénykonyvrél szélé 2013. évi V.
térvény alapjan birésag eltt érvényesitheti jogait (a per az Erintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt is megindithatd) valamint az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,;
https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html, a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.



a7 o 2

5.1. Cimzettek értesitése

Helyesbitésrél, torlésrél, adatkezelés-korlatozasrdl minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket, akikkel,
illetve amelyekkel az Erintett személyes adatait kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett kérésére tajékoztatast nydjtunk ezekrdl a cimzettekrdl.

5.2. Tajékoztatas modja, hatdrideje

A 4. ponthoz kapcsolédo kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél legfeljebb a kérelem beérkezését8l szamitott
egy hénapon beliil — ha az Erintett masként nem kéri — elektronikus formédban tdjékoztatast nydjtunk. Ez a
hatarid6 szlikség esetén —a kérelem 6sszetettsége, illetve a kérelmek szdmara tekintettel — tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A hatdrid§ meghosszabbitdsardl annak okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk az Erintettet.

Az Erintett kérésére szébeli tdjékoztatas is adhatod, feltéve, hogy mas mdédon igazolja személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott egy hénapon beldl
tajékoztatjuk az Erintettet ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nytjthat be a NAIH-nal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval (4.8. pont).

5.3. Ellenérzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerGsitéséhez sziikséges informacidok nyujtasat kérjik. Ez az
intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott, az adatkezelés bizalmassaganak elGsegitése,
azaz a személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa céljabodl sziikséges.

5.4. Tajékoztatas és intézkedés koltségei

A 4. ponthoz kapcsolédd kérelmekre adott tdjékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositjuk.

Ha az Erintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiildndsen ismétl6dd jellege miatt — tulzod, —
figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatas nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre — ésszer(i dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6. Személyes adatok lehetséges cimzettjei
6.1. Szolgaltatasokkal 6sszefiiggésben

Ha az Erintett a Mobilapplikacién keresztiil igénybe vehetd szolgéltatasokhoz személyes adatokat ad meg, az
Adatkezel§ tarhely-szolgaltatdja, mint adatfeldolgozo jogosult hozzaférni ezekhez. Az adatfeldolgozé adatai az
alabbiak:

Név: Budapesti Szabadkikoté Logisztikai Zrt. | 1211 Budapest, Weiss Manfréd ut 5-7.
Elérhetdségek: https://bszl.hu/kapcsolat

A szolgaltatasok teljesitése soran az Adatkezel§ azon munkavallal6i férhetnek hozza az Erintettek személyes
adataihoz, akiknek ez munkakari kotelezettségik kérébe tartozik.



7. Sutik (cookies)

Weboldalunk megfelel miikodése érdekében bizonyos esetekben apré adat file-okat helyeziink el az Erintett
szamitogépes eszkozén, a legtébb modern honlaphoz hasonléan.

7.1. Mi az a siiti?

A siiti egy olyan, kisméret(i szdveges file, amit a honlap az Erintett szdmitégépes eszkdzére (beleértve a mobil
telefonokat is) helyez el. Ennek koszénhet&en a honlap ,emlékezni” tud az Erintett bedllitasaira (pl.: hasznalt
nyelv, betliméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Ujra beallitani, amikor felkeresi
weboldalunkat.

7.2. Mire hasznaljuk a siitiket?

A sitiket alapvet6en a vasarléi élmény, az érthetd és egyértelm(i tartalmak miatt, valamint a vasarlasok
egyszer(sitése miatt helyeztiik el az oldalon.

Ezek a sitik letorélhetéek, vagy blokkolhatdak, de ebben az esetben a Weboldal nem biztos, hogy megfelelGen
fognak mikaodni.

A siitiket nem hasznaljuk arra, hogy az Erintettet személy szerint beazonositsuk. Ezek a siitik csak a fent leirt
célokat szolgaljak.

7.3. Hogyan kezelheté6ek a siitik?

A suti file-ok torolhet6ek (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtobb mai bongészével
elhelyezésik blokkolhato is. Ebben az esetben azonban a weboldalunk hasznalatakor bizonyos bedllitasokat
minden alkalommal Ujra el kell végezni, és bizonyos szolgaltatasok nem feltétlenil fognak mkodni.

A siitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informaciok talalhatéak a www.AllAboutCookies.org (angol) oldalon és
az Erintett altal hasznalt bongészére vonatkozdan az alabbi linkeken:

e  Firefox
o https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-Weboldal-tarolnak-
szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
e Google Chrome
o https://support.google.com/chrome/answer/95647
e  Microsoft Internet Explorer 11
o  https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookiestie=ie-11
e  Microsoft Internet Explorer 10
o https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies#ie=ie-10
e  Microsoft Internet Explorer 9
o https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies#ie=ie-9
e  Microsoft Internet Explorer 8
o https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies#ie=ie-8
e Safari9
o https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=hu_HU&Ilocale=en_US
e Safari8
o https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=hu_HU&Ilocale=en_US
e Safari6/7



o https://support.apple.com/kb/PH17191?viewlocale=hu_HU&Ilocale=en_US
e OQOpera
o http://help.opera.com/Windows/10.00/hu/cookies.html

9. Egyéb rendelkezések
9.1. Adatgyiijtés aktivitasrol

Az Adatkezel6 az Erintett aktivitasardl adatokat gy(jthet, melyek nem kapcsolhaték éssze az Erintett altal a
regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd
adatokkal.

9.2. Adatkezelés eltéré célra

Ha az AdatkezelG a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni, akkor
err§l az Erintettet tajékoztatja, és ehhez el6zetes, kifejezett hozzdjaruldsat megszerzi, illetSleg lehetGséget
biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

9.3. Adatbiztonsag

Az Adatkezel§ kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabbd azokat a technikai
intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg
mindent megtesz annak érdekében, hogy megakaddlyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat
és jogosulatlan megvaltoztatdsat. A weboldalon http protokollt hasznalunk.

9.4. Nyilvantartasi kotelezettség

Adatkezel§ a felelGsségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartdst vezet (adatkezelési
tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelGen.

9.5. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 a GDPR 33. és 34. cikkei szerint koteles
eljarni. Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmiincidenshez kapcsolodo
tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

9.6. Mddositas

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Tdjékoztatdt egyoldalian mddositani. Az Adatkezel6 a mddositdsokrél az
Erintetteket a Weboldal feltletén keresztiil tajékoztatja. A mddositast kovetSen a Weboldal hasznalatanak
feltétele, hogy az Erintett a Weboldalon keresztiil és az ott biztositott médon azokat kifejezetten elfogadja.

Hatalyos: 2020.08.01.



